@Warehousing

meer tijd voor uw webwinkel!



eWarehouse

Dit is onze kerndienstverlening. Uw goederen opslag en order-

afhandeling centraal onder één dak. eWarehousing verzorgt

de volledige fulfilment voor de webwinkelier. U heeft niet

alleen opslagruimte voor uw webwinkel maar ook een
volledig team van mensen die uw:

leveringen opslaan
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VOOr u als winkelier.

Wij verzorgen de volledige fysieke en administra-
tieve afhandeling van online orders.

Onze service omvat naast het opslaan van de
goederen, het picken en packen van orders en

het versturen van de pakketten. Wij richten ons en retouren verwerken

uitsluitend op fulfilment voor webwinkels.

U heeft altijd een actueel overzicht van uw

voorraad en heeft dus de volledige controle. U
realiseert een aanzienlijk kostenvoordeel op bij-

voorbeeld verpakkingsmateriaal en verzenden. Uw

servicegraad verbetert omdat wij alle orders dezelfde

dag uitleveren.



eContact Center
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Klanten hebben meer vertrouwen in uw webwinkel als ze
de mogelijkheid om telefonisch en/of via mail contact op
te nemen. Omdat ze een vraag hebben over een product,
levertijd, voorwaarden, etc. Vaak zijn het standaard-
vragen die u veel tijd kosten. Met het klanten contact
center van eWarehousing staat er een team klaar om uw
klanten te woord te staan via de mail en/of telefoon.

U houdt dus nog meer tijd over voor uw webwinkel.

eAdmin

eWarehousing biedt klanten de mogelijkheid om hun
volledige administratie onder één dak te brengen.

Dit betekent dat u een online toegang krijgt tot uw
administratie en wij uw volledige voorraadbeheer,

orders en retouren naadloos koppelen aan uw admini-
stratiepakket.

U en uw accountant hebben 24 uur per dag 7 dagen in de
week toegang tot een applicatie die real-time uw gege-

vens bevat.

eWarehousing in
het kort:

@ Meer tijd voor uw webwinkel
@ Uw partner in opslag en orderafhandeling
@ Direct besparen op uw verzendkosten

@ Verbetering van uw dienstverlening

eAdvice

Het eWarehousing team heeft jarenlange ervaring op het

gebied van logistiek, operations, online sales en mar-
keting, en opereert in een netwerk van gespecialiseerde
partners. Als klant van eWarehousing kunt u gebruik
maken van de adviezen op het gebied van:

@ Voorraad optimalisatie

@© Marketing & sales campagnes

@ Optimalisatie webshop

Ons belang is hetzelfde: snelle en winstgevende groei
van uw webwinkel.

®@Warehousing

meer tijd voor uw webwinkel!



Mocht u meer willen weten over onze dienst-
verlening of vrijblijvend een offerte willen,

surf dan naar
www.ewarehousing.nl

of stuur een e-mail naar
info@ewarehousing.nl




